附件6：
餐饮服务环境卫生全改善行动
——大河口乡推进爱国卫生专项行动五

为深入贯彻落实习近平总书记关于开展爱国卫生运动的重要指示批示精神以及2020年7月16日阮成发省长在云南省推进爱国卫生专项行动电视电话会议讲话精神，全面改善提升全县餐饮服务单位就餐环境卫生和食品安全状况，切实保障人民群众身体健康和饮食安全，按照《云南省推进爱国卫生专项行动方案》要求，开展本行动。
一、行动目标
坚持以人民为中心，以问题为导向，以“开展餐饮服务环境卫生全改善行动”为突破口，强化餐饮服务单位主体责任，持续改善餐饮服务环境卫生条件，全面落实“不达标就整改，不整改就停业”的要求，实现周边环境整洁、就餐场所干净、后厨合规达标、仓储整齐安全、餐饮用具洁净、从业人员健康、配送过程规范“七个达标”，确保餐饮消费放心、安心、舒心。
二、重点任务
（一）周边环境整洁
1．全面落实“门前三包”责任制，保持门前路面（空地）整洁，门前垃圾必须及时清扫，保持店面周边无杂物、无垃圾、无积水、无污物。
2．设置专门餐厨垃圾投放容器，不得将潲水和垃圾倾倒在街道两旁，及时清理垃圾桶，不留异物、不产生异味，不对周边卫生和空气造成污染。（乡村乡规划建设服务中心牵头，乡卫生院、乡市场监管所配合；各村具体落实）
（二）就餐场所干净
[bookmark: _Toc512599296]1．就餐区美化：就餐区布置优雅美观，色调和谐，给消费者创造舒适、清洁、愉快的环境。
2．就餐区日常清洁：指定专门卫生人员负责就餐区日常清洁，保持桌面、座椅、墙面、地面清洁，门窗洁净明亮，每日收档后对就餐场所、保洁设施、人员通道扶手等消费者频繁使用和接触的物体表面进行清洗消毒。定期清洁就餐场所的空调、电扇等设施或物品。营业期间保持空气流通。鼓励经营者主动提供公筷、公勺，并从材质、形状、规格、标识等方面予以区分。
3．卫生间和洗手设施：卫生间不宜直对就餐区，不得设置在食品处理区内，卫生间出入口不应直对食品处理区，卫生间与外界直接相通的门能自动关闭，应设置冲水式便池，配备便刷，做到无粪便、无臭味、地面无水渍，有手纸，在卫生间出口附近设置洗手设施，洗手池应不透水、易清洁，配备洗手液（皂）、消毒液等。（市场监管所牵头，卫生院配合；各村具体落实）
（三）后厨合规达标
全面落实《餐饮服务食品安全操作规范》和“明厨亮灶”要求，严格规范后厨卫生管理，严格规范后厨卫生管理。
1．依法建立后厨、设施设备、工用具清洁制度。每天对后厨进行全面清洗，保持后厨清洁卫生，定期定时对后厨设施设备进行消毒。
2．及时清理餐厨废弃物、污物、垃圾等，保持后厨地面整洁、排水沟通畅，不留异物、不产生异味。加强排油烟、排气、通风等设施设备的清理、维修、保养，确保设施设备满足卫生要求，保持设施处于正常工作状态。
3．加强防蝇、防鼠、防病虫害管理，定期开展灭蝇、除鼠、杀虫；加强门、窗、下水道、排风口等对外通道管理，增加防护网，防止有害生物侵入；做到无蜘蛛网、无积尘、无虫害、无鼠迹，确保食物、设施设备不受污染。（乡市场监管所牵头，乡卫生院配合；各村具体落实）
（四）仓储整齐安全
1．全面清理杂物和废旧物品，保证食品和物品分类分架，防止混放造成误食误用；对各类设施、设备实施标识管理，标识清晰；确保食品和物品存放整洁，消除虫害孳生和藏匿地。
2．加工、存放、盛装植物类、动物类、水产品类的食品原料、半成品、成品分类分区存放，防止混放造成交叉污染。对冷藏冷冻食品进行定期清理，蔬菜、畜禽产品、水产品分开贮存，避免不同类食品积压、混放。冷藏冷冻食品应有包装或密闭容器盛装，并保留或标明食品标识，避免裸露存放。
自行开展食品原料自查，及时清理超过保质期、腐败变质等禁止生产经营食品，采取无害化处理措施，记录处置结果。禁止采购经营野生动物、部分流域渔获物，以及未按规定进行检验检疫或检验检疫不合格或来源不明的食品原料。（乡市场监管所牵头，乡卫生院配合；各村具体落实）
（五）餐饮用具洁净
1．落实餐饮具清洗消毒制度，配备清洗消毒设施设备、明确岗位职责、加强人员培训，做到有人员、有制度、有设施、会操作。
2．确保餐用具严格清洗消毒后使用，餐饮用具清洗消毒不留残渣、不积水、不油滑，达到“光、洁、涩、干”效果。一次性餐具不得重复使用。
3．加强消毒后的保洁管理，消毒后的餐饮具入柜、密闭、不外露，防止消毒后的餐饮具被重新污染。供餐时即时提供餐饮具，不预先将餐饮具摆放在餐桌。
4．加强对集中消毒的餐饮具采购、验收管理，索取餐饮具集中消毒企业的合法资质证照，索取每批次餐饮具的消毒合格证明文件，检查餐饮具包装和外观，凡有食物残渣、污渍或包装破损的，不得采购、使用。（乡市场监管所牵头，乡卫生院配合；各村具体落实）
（六）从业人员健康
1．建立健全从业人员健康档案，从事接触直接入口食品的工作人员必须每年参加体检和食品安全知识培训，取得健康证、通过岗位知识考核，取得合格证后方可上岗，并每年进行健康检查，必要时应进行临时健康检查。严格实施晨检制度，每天对从业人员上岗前的健康状况进行检查。凡患有有碍食品安全疾病并从事直接入口食品的工作人员，一律不得上岗。
2．从业人员进入厨房时，必须穿戴整洁工作衣帽、洗手。严禁进入厨房的从业人员上岗时佩戴饰物、涂手指甲；厨房区域内严禁吸烟；从业人员在从事任何可能污染双手的活动后必须洗手。（乡市场监管局牵头，乡卫生院配合；各村具体落实）
（七）配送过程规范
1．配送直接入口食品时，使用专用工具分捡、传递，专用工具定位放置，防止污染。不得将食品与有毒有害物品混装配送。应使用专用的密闭容器和车辆配送食品，容器的内部结构应便于清洁。
2．配送前，应清洁运输车辆的车厢和配送容器，盛放成品的容器应经过消毒。配送过程中，食品与非食品、不同类别的食品应使用容器或独立包装等分隔，盛放容器和包装应严密，防止食品受到污染。食品的温度和配送时间应符合食品安全要求。
3．如餐饮外卖食物须采用密封盛放或使用“食安封签”防止配送过程污染。每天对外送食品的保温箱、物流车厢及物流周转用具进行清洁消毒。食品配送人员每天进行体温检测并做好记录，配送过程全程佩戴口罩。（乡市场监管所牵头，乡卫生院配合；各村具体落实）
三、方法步骤
（一）动员部署阶段（2020年7月）。各有关部门按照方案，迅速制定落实措施，组织动员各级各单位全面启动专项行动，抓好工作落实。
（二）集中整治阶段（2020年8月—2020年12月）。各乡乡各有关单位要按照统一目标要求，突出重点，分工负责，协同开展专项行动，集中开展执法检查、清理整顿和宣传教育，确保各领域、各环节行动取得明显成效。
（三）巩固提升阶段（2021年1月—2021年12月）。进一步加强常态化监督管理，巩固集中整治效果，形成部门协同、社会共治的长效机制。
四、保障措施
（一）高度重视，加强领导。各单位要将餐饮服务环境卫生全改善行动作为当前最紧迫的一项任务来抓，按照全县统一领导，乡政府负责，部门指导协调，各方联合行动的工作要求，各单位要切实负起责任，加强组织领导，确保专项行动组织到位、部署到位、宣传到位、落实到位，确保工作目标如期实现。
（二）强化监管，协调配合。各单位要强化日常监管，坚持教育和处罚相结合，严格督促环境卫生状况不达标的餐饮服务单位停业整顿，严厉查处严重违法违规行为，并予以公开通报、公开曝光、公开案件等措施，确保专项行动见实效。
（三）宣传动员，社会共治。各单位要采取有效措施，将餐饮服务环境卫生全改善行动的工作目标、主要内容、措施要求传达到每个餐饮服务单位。积极动员和鼓励消费者、社会各界共同参与餐饮服务环境卫生全改善行动，推动餐饮服务环境卫生明显好转，努力营造全民共同监督的良好氛围。
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附表：
餐饮服务环境卫生全改善行动任务清单

	序号
	目标任务
	责任单位

	1
	周边环境整洁
	乡村乡规划建设服务中心牵头；乡卫生院、乡市场监管所按职责分工负责；各村具体落实。

	2
	就餐场所干净
	乡市场监管所牵头；乡卫生院按职责分工负责；各村具体落实。

	3
	后厨合规达标
	乡市场监管所牵头，县卫生院配合；各村具体落实。

	4
	仓储整齐安全
	乡市场监管所牵头，乡卫生院配合；各村具体落实。

	5
	餐饮用具洁净
	乡市场监管所牵头，乡卫生院配合；各村具体落实。

	6
	从业人员健康
	乡市场监管所牵头，乡卫生院配合；各村具体落实。

	7
	配送过程规范
	乡市场监管所牵头，乡卫生院配合；各村具体落实。
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